
Evidencia 

1.1 PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN 

3
Se garantiza los insumos para la limpieza y desinfección
en las áreas de trabajo y de atención de usuarios.

Kardex de productos

5
Se utilizan productos autorizados para la limpieza y
desinfección. (según disposiciones del Ministerio de
Salud).

Permiso Sanivir

8
Los utensilios de limpieza que se utilizan, se encuentran
en buenas condiciones de uso.

Dispensadores

10
Los equipos y productos utilizados en la limpieza y
desinfección se encuentran rotulados.

identificacion de botellas

14

La empresa demuestra la limpieza y desinfección de: las
unidades de transporte, equipos de trabajo, equipos
especiales para las actividades, montajes, equipos de
alquiler, stands, embarcaciones, entre otros, antes y
después de cada uso.

Fotos

16
Se cuenta con la documentación que indique la
periodicidad de la limpieza y desinfección de las áreas
según corresponda. (Ej. Bitácoras).

Bitacora

17

Se cuenta con procesos de limpieza y desinfección,
para el ingreso a la empresa, actividades, eventos y
recintos comunes de los colaboradores, clientes,
visitantes y proveedores.

Fotos, bitacoras

19

Se cuenta con estaciones para desinfección (alcohol en
gel, lavatorios, jabón líquido, entre otros), ubicados en
puntos estratégicos a lo largo del establecimiento, áreas
de eventos, stands, alimentación durante actividades,
durante el desarrollo de actividades, entre otros.

Fotos de los puntos

1.2 ROTULACIÓN / INFORMACIÓN 

23

Se dispone de los protocolos de tos, estornudo, lavado
de manos, otras formas de saludar, entre otros, emitidos
por el Ministerio de Salud, en las áreas de mayor
tránsito de personas.

Fotos de ingreso

24
La empresa dispone de rotulación o dispositivos que
garanticen el respeto del distanciamiento social
recomendado en las distintas áreas.

Fotos de los rotulos

25
La empresa demuestra el cumplimiento de informar a
los clientes, visitantes, proveedores, colaboradores, el
aforo mínimo recomendado, en las áreas y espacios
comunes. (A través de rótulos o demarcaciones).

Fotos de rotulacion, hacer 
rotulos de mascarillas

29
La empresa demuestra que realiza la notificación a los
proveedores de las medidas y protocolos definidos ante
el COVID-19. 

Protocolo

31
La empresa demuestra que se ha brindado capacitación
al personal de limpieza, sobre los procedimientos de
limpieza y desinfección emitidos ante el COVID-19.

Pendiente

1.3 GENERALIDADES

Capítulo I: HIGIENE Y DESINFECCIÓN



Protocolo

56
El EPP utilizado por los colaboradores, cuenta con
ajuste fijo y 
estable que no requiere manipulación constante.

Fotos 

59

La persona que atiende público utiliza mascarilla, así
como clientes y choferes de unidades de trasporte o
embarcaciones, en estaciones, lugares de espera e
instalaciones en general.

Fotos

60
La empresa demuestra que cuenta con procedimiento
que incluya el manejo y eliminación de los residuos
durante el tiempo en el que se mantenga activo el brote,
según lineamientos del Ministerio de Salud.

Lineamiento 

61
Se cuenta con dispositivos de accionamiento no
manual, con tapa, rotulados y con bolsa, según el tipo
de desecho.

Fotos

70
La empresa demuestra que se incluyen espacios
durante la jornada laboral, para el lavado y desinfección
de manos de los colaboradores.

Protocolo

72 Se fomentan las reuniones virtuales. Fotos

80
Se instruye a los colaboradores acerca del uso de los
EPP diariamente, limpios y desinfectados.

Protocolo

81
Se verifica junto con los colaboradores, la práctica de
mantener buena higiene de manos y la práctica de los
lineamientos del Ministerio de Salud.

Lista de check

89
La empresa cuenta con un canal de comunicación veraz
y confiable, donde se comparte información oficial
emitida por el Ministerio de Salud. 

Fotos wattsap

55
La empresa cuenta con EPP a disposición de los 
colaboradores,
 clientes y demás visitantes, en caso de requerirlos (Ej. 
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