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Qué es Turismo Accesible?

Es la eliminacién de barreras fisicas, sensoriales y de comunicacién para lograr que los entornos, productos y servicios
turisticos sean disfrutados en igualdad de condiciones por TODOS.

Como lograr turismo accesible?

Incorporando productos y servicios utilizables por la mayor gama posible de personas con distintas habilidades en toda la
cadena de valor considerando la experiencia del viaje en su conjunto, desde su planificacidon, informacion turistica,
transportes, alojamiento, actividades, restaurantes...

Quién es un turista con discapacidad?

Todas las personas que por circunstancias transitorias (embarazo, familia con nifios pequefios, escayola en un miembro corporal) 0
permanentes (envejecimiento,alergias, discapacidad fisica o sensorial, etc.) se encuentran en una situacion que precisa de una
atencion especial adecuada a sus necesidades.

Sabias que en el mundo 1 de cada 3 personas
tienen necesidades de accesibilidad?



Personas con discapacidad en el mundo

Poblacion mundial con discapacidad
en el ano 2014
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De qué trata el proyecto?
La Red Costarricense de Turismo Accesible es una asociacion sin fines de lucro con 3 pilares principales:

1/ INFORMAR

2/ VERIFICAR

3/ EDUCAR

META
Convertirse en el referente de informacion, verificacion y educacién de accesibilidad turistica en Costa Rica.



® O
W 1. INFORMAR
8o
(AN
Todos los servicios turisticos tienen producto accessible.

PROBLEMA = no hay ninguna plataforma u organizacién que lo muestre.

SOLUCION = dar a conocer de forma adecuada el producto accesible existente.

2. VERIFICAR

Visita de inspeccidon de un Profesional (sensorial, fisica, alimenticia)

Diagndstico
3. EDUCAR

TIPS

-

=" Formacion al ofrecer asesorias, cursos, seminarios sobre accesibilidad
~ e Se haran campafias de formacién dirigidas a:

* el sector turistico

* técnicos, arquitectos, decoradores

* y de concienciacion a escuelas, etc.
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ALIANZAS
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Educacion
Inclusion Laboral

Promueven la creacion de espacios accesibles
Fundameco

ualitas Asesora con su experiencia
Capacitaciones

Jm o accesible Verificados y Recomendados suben a su
directorio

. Mayorista aliada que
4 per’ence ofrecen turismo accesible

/// Tropicalizando Manuales Europeos
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TODOS PUEDEN FROMAR PARTE.

#1 MIEMBRO PROVEEDOR
HOTELES — RESTAURANTES - ACTIVIDADES - GUIAS CERTIFICADOS DE TURISMO

#2 EMBAJADOR
Personas con alguna discapacidad, reciben un carnet y con ello una serie de beneficios, descuentos, etc.

#3 PATROCINADOR
Persona fisica o juridica que desee apoyar el proyecto de cualquier otra forma...

#4 ALIANZAS
ENTIDADES PUBLICAS GUBERNAMENTALES - CAMARAS - ASOCIACIONES - ORGANISMOS INTERNACIONALES - MEDIOS DE PRENSA

La accesibilidad es imprescindible para el 10% de la
poblacion, necesaria par el 40% y comoda para el 100%



BENEFICIOS / VENTAIJAS de asociarse

* Prepararte para responder a un mercado creciente

* Mejorar la calidad de las instalaciones, servicio y atencion al publico

* Ser socialmente mas responsable

* Ventaja competitiva

* Uso de marca

* Presencia en el portal

* Si el miembro lo desea se ayuda con asesoria en inclusidn laboral y sus beneficios fiscales, entre otros.

Alianzas con otras organizaciones de accesibilidad — CONVENIOS Internacionales & Nacionales

Muéstrale al mundo lo que ya tienes
de accessibilidad y porqué no,
incrementa tu posicionamiento en
este gran mercado nacional e
internacional.
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Sr. Rodrigo Moreno
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Porqué es Rentable el Turismo Accesible?
Cual es la realidad del Turismo Accesible en Europa?
Cual es la oportunidad para Costa Rica?



COMO SER PARTE
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1/ Completar Formulario de Membresia e
2/ Enviar por email:
* Logo
* Imdagenes de las instalaciones, servicios accesibles
* Una frase o lema que los represente / describa (max 50 palabras)
* Contactos que desean colocar en toda la informacién de la red
* Link para direccionar a su web

Conforme mas inviertas en tu crecimiento
accesible vas ganando visibilidad,
posicionamiento dentro de la red y sus alianzas.

3/ Donar voluntariamente $120usd ya sea en efectivo o por medio de canje (para ser subastado)

COMO INCREMENTAR SU VISUALIZACION

A- Te verificas y estaras destacado como Verificado dentro de la red y recibiras un Titulo Acreditativo de Accesibilidad y
Adaptabilidad (al verificarte recibes recomendaciones, sugerencias para aumentar tu accesibilidad) — estos establecimientos
fueron revisados por parte de un experto quién puede dar fe que la informacidn es veraz, automaticamente se convierten en
establecimientos Verificados.

B- Si llevas a cabo todas las recomendaciones dadas durante la verificacion, has implementado un plan de accesibilidad y

estas comprometido con la mejora continua en esta materia, te conviertes en establecimiento Recomendado.
Esta es la categoria mas alta dentro de la red.



MUCHAS GRACIAS!!



https://www.youtube.com/watch?v=1lJnnFzLvbM&t=13s&index=6&list=PL4b6jDTzB9U0f9dT3R_UHpLSslaV6iPWK
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