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3.9.3.3. Impacto Externo   La organización participa activamente en las campañas y acciones contra el tráfico ilegal de especies y presenta denuncia en caso que conozca de la actividad.


Procedimiento 
Denuncias ambientales y de patrimonio cultural 























                                                                                                    
Fecha: _______________


Nombre_________________________________________________, País____________________
Edad________, Correo Electrónico______________________________________
 Tipo Denuncia          Daño Ambiental        Patrimonio Cultural.
Descripción de la denuncia: ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Dirección donde se realiza la denuncia:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Recibido por: __________________________
	Datos exclusivos uso de la empresa


	Entidad donde se realizó la denuncia
	Numero de denuncia

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	




El Hotel Arenal Springs Resort & Spa, participa activamente en las campañas contra el tráfico ilegal de especies y presentara la denuncia respectiva si se detectan acciones indebidas contra la biodiversidad. 
Se adjunta formulario para denuncia y el proceso. 
[bookmark: _GoBack]También por medio de publicaciones en el Facebook del Hotel para este tipo de campañas. El nombre de la red social seria: ¨Arenal Springs Fomentando la sostenibilidad¨. 
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